
เปา้หมายและผลการด าเนินงาน

เป้าหมายระยะยาวปี 2573:

ผลการด าเนินงานปี 2568:

สุขภาพและสุขภาวะที่ดี

70% ของยอดขายมาจากผลิตภัณฑ์และบริการแบบ B2B และ B2C ท่ีส่งเสริมสุขภาพและสุขภาวะท่ีดี

เป้าหมายปี 2568:

50% ของยอดขายมาจากผลิตภัณฑ์และบรกิารแบบ B2B และ B2C ท่ีส่งเสริมสุขภาพและสุขภาวะท่ีดี

52% ของยอดขายมาจากผลิตภัณฑ์ส่งเสริมสุขภาพและสุขภาวะท่ีดี

3% ของผลิตภัณฑ์อาหารเป็นผลิตภัณฑ์ท่ีปรับลดไขมัน ไขมันทรานส์ ไซเดียม และน ้าตาลลง

6% ของผลิตภัณฑ์อาหารเป็นผลิตภัณฑ์ท่ีปรบัเพ่ิมคุณค่าทางโภชนาการ เช่น ไฟเบอร์ วิตามิน แร่ธาตุ สารพฤกษเคมี  
(Phytochemicals) หรือวัตถุเจือปนอาหาร (Functional Food Additives)

34% ของผลิตภัณฑ์อาหารเป็นผลิตภัณฑ์ท่ีมีความปลอดภัยต่อผู้บริโภคทุกช่วงวัย ตั้งแต่เด็กจนถึงผู้สูงอายุ

9% ของยอดขายมาจากผลิตภัณฑ์และบรกิารท่ีสง่เสรมิสุขภาพและสุขภาวะท่ีดี

3% ของยอดขายมาจากสินค้าบริโภคท่ีดีต่อสุขภาพผ่านการปรับปรงุหรอืพัฒนาสูตร

ตามเป้าหมาย

(เปา้หมายป ี2573)

70%
(เปา้หมายป ี2568) 

50%

ผลการด าเนินงานปี 2568: 52%
ปฐีาน: 2563



นโยบาย:  “เราส่งมอบผลิตภัณฑ์ที่มีคุณภาพสูงและปลอดภัย ด้วยความมุ่งมั่นต่อความปลอดภัยของผู้บริโภคและความรับผิดชอบต่อสังคม”

เป้าหมาย: 100% ของสถานประกอบการได้รับใบรับรองมาตรฐานคณุภาพที่เกี่ยวข้อง และผลิตภัณฑ์แบรนด์ของบริษัทฯ ทั้งหมดสามารถ  
ตรวจสอบย้อนกลับได้ ผ่านระบบ i-Trace ภายในปี 2030

ผลการด าเนินงาน ปี 2568: 100% ของสถานประกอบการได้รับการรับรองมาตรฐาน และผลิตภัณฑแ์บรนดข์องบริษัทฯ 100% สามารถตรวจสอบ
ย้อนกลับได้บนระบบ i-Trace

ซีพี แอ็กซ์ตร้า มุ่งมั่นที่จะสร้างความมั่นใจด้านความปลอดภยัทางอาหารและการพัฒนาคณุภาพ ผ่านแนวทางปฏิบัติดังต่อไปนี้

การจัดหาอย่างรับผิดชอบ: 

• การจัดซ้ือ การผลิต และการจัดจ าหน่าย เพ่ือให้มั่นใจว่าผลิตภัณฑ์และบริการที่มีคณุภาพและปลอดภยัได้รับการส่งมอบไปยังลูกค้า มีการ
ทบทวนรายละเอียดของผลิตภัณฑแ์ละบริการ เพ่ือให้สอดคล้องกับข้อก าหนดตามกฎหมายและความคาดหวังของผู้มีส่วนได้เสีย

• การส่ือสารข้อก าหนดเพ่ือให้คู่ค้าปฏิบัติตามมาตรฐานคุณภาพผลิตภณัฑ์และบริการของบริษัทฯ รวมถึงการบังคับใช้กับคู่ค้าทกุรายผ่าน
สัญญาข้อตกลง ใบรับรองมาตรฐานและจรรยาบรรณทางธุรกิจส าหรับคู่ค้า

การควบคุมกระบวนการ: ควบคุมและก ากับดูแลให้ทุกกระบวนการด าเนินไปอย่างเหมาะสม
• การตรวจประเมินภายใน (Internal Audit) สาขาและศูนย์กระจายสินค้า (DCs) 100% เป็นประจ าทุกปี

• สาขาและศูนย์กระจายสินค้าได้รับการรับรองมาตรฐาน ISO 22000:2018 และมาตรฐานอื่น ๆ จากหน่วยงานภายนอก          

(รายละเอียดเพ่ิมเติมในหน้า 4 หัวข้อการรับรองโปรแกรมคุณภาพผลิตภัณฑ์)

• ผลิตภัณฑ์ 100% ได้รับการตรวจสอบ และหากพบผลิตภัณฑ์ที่ไม่เป็นไปตามมาตรฐาน จะท าการคัดแยก ช้ีบ่ง และควบคุมก่อนส่งมอบ
ให้แก่ลูกค้า เพ่ือป้องกันการเรียกคืนสินค้า

บุคลากรและทรัพยากร: 
• ก าหนดบทบาทและความรับผิดชอบอย่างชัดเจน พร้อมส่ือสารให้แกบุ่คลากรทราบ

• จัดการฝึกอบรมประจ าปีเก่ียวกับระบบการบริหารจัดการคุณภาพส าหรับผู้มีส่วนได้เสียภายในองค์กร (เช่น ฝ่ายประกันคุณภาพ ฝ่ายจัดซ้ือ
ฝ่ายปฏิบัติการ ฝ่ายจัดส่ง)

• การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีใหม่ ๆ เพ่ือยกระดับคุณภาพของผลิตภัณฑ์และบริการ

การยึดลูกค้าเป็นศูนย์กลาง:

• จัดให้มีกลไกรับเร่ืองร้องเรียนเกี่ยวกบัผลิตภัณฑ์ทีไ่ม่สมบูรณ์หรือช ารุด ส าหรับพนักงาน ลูกค้า และผู้มีส่วนได้เสียภายนอก (เช่น ผู้บริโภค 
หน่วยงานภาครัฐ องค์กรภาคเอกชน/NGOs เป็นต้น) เพ่ือน าไปสู่การพัฒนาผลิตภัณฑ์และการตดัสินใจทีด่ีข้ึน

• น าการวิเคราะห์ข้อมูล มาใช้เพ่ือเจาะข้อมูลเชิงลึกของผู้บริโภค ส าหรับการพัฒนาผลิตภัณฑ์ให้ดีย่ิงข้ึน

การตรวจสอบย้อนกลับ: 

• น าระบบ “i-Trace” ซ่ึงเป็นเทคโนโลยีบล็อกเชน (Blockchain) มาใช้ในการตรวจสอบย้อนกลบัถึงแหล่งก าเนดิและข้อมลูทางโภชนาการ
ของผลิตภัณฑ์ โดยลูกค้าและผู้บริโภคสามารถตรวจสอบข้อมูลได้ผ่านการสแกน QR Code บนบรรจุภัณฑ์

Product Quality Programs



เกณฑ์การพิจารณาสารอาหารในสินค้า

หมายเหตุ เกณฑ์ในการตรวจรับสินคา้ต้องไมพ่บสารเร่งเนื้อแดง สารเร่งเนื้อขาว ฟอร์มาลีน ส าหรับยาฆ่าแมลงให้เป็นไปตามที่กฎหมายก าหนด

ดู VDO เพ่ิมเติมที่ https://youtu.be/8k0eL5BL1X0

https://youtu.be/8k0eL5BL1X0


แนวทางการบริหารจัดการสุขภาพและสุขภาวะที่ดี

บริษัทฯ พัฒนา MIA หรือแนวทางการผลิตสินค้าการเกษตรให้เป็นไปตามมาตรฐาน เข้ามาใช้งานกับกลุ่มเกษตรและคู่ค้า โดยสามารถท าการประเมนิ
ตนเองเพ่ือเพ่ิมความรู้ด้านการผลิตและส่งมอบสินค้าท่ีมีมาตรฐานให้แก่ผู้บริโภค ดังน้ันระบบ MIA จึงถูกพัฒนาต่อยอดเพ่ือใช้ประเมินภายใน
ศูนย์กระจายสินค้าและศูนย์จ าหน่ายสินค้าของบรษิทัฯ เพ่ือเตรียมความพร้อมขอรบัรองมาตรฐาน นอกจากน้ี บริษัทฯ ได้น าระบบท่ีสามารถตรวจสอบ
ย้อนกลับถึงแหล่งท่ีมาของวัตถุดิบและข้อมูลด้านโภชนาการของสินค้า หรือ i-Trace มาใช้อย่างต่อเน่ือง

ต้นน ้า: ยกระดับความปลอดภัย
ต้ังแต่เพาะปลูก

กลางน ้า: ควบคุมคุณภาพ และความปลอดภัยของสินค้า ตลอดกระบวนการจัดจ าหน่าย

ปลายน ้า: สามารถตรวจสอบ
ย้อนกลับได้ 

มาตรฐาน Makro Lotus’s
ศูนย์กระจายสินค้า

แบบค้าส่ง*
ศูนย์กระจายสินค้า
แบบค้าปลีก**

- คัดเลือกจากฟาร์มทีไ่ด้รับ

มาตรฐาน Good Agriculture 

Practices (GAP)

- ผ่านการรับรองมาตรฐานแบ

รนด์ของบริษัท “MQP” และ

“Selected” 

- เกษตรและคู่ค้ากว่า 900 ราย 

ได้รับมาตรฐานแบรนด ์“MQP”, 

“aro” และ “Selected”

GMP (1) 166 98 2 1 - 100% สินค้าที่วางจ าหน่ายใน

สาขาของแมค็โครและโลตัส

ต้องระบุที่มาของแหล่งผลติ  

ล็อตการผลิต บนฉลากเพ่ือให้

ผู้บริโภคตรวจสอบได้

- ระบบ i-Trace ครอบคลุม

สินค้ากลุ่มอาหารสด และกลุม่

เบเกอร่ี กว่า 12,000 รายการ 

(100% ของสินค้าอาหาร

ภายใต้แบรนด์ aro ทั้งหมด)

- Smart CoA ระบบรับรอง

คุณภาพสินค้าให้กับลูกคา้

GHP (CODEX) (2) 166 2 3 n/a

HACCP (CODEX) (3) 142 2 3 n/a

ISO22000:2018 
Compliance Certified (4) 166 n/a n/a n/a

ISO22000:2018 Accredit 
Certified (5) 13 2 2 n/a

HALAL (6) 11 10 1 0

Livestock – Ok (7) 167 2,446 0 0

Q-Modern Trade (8) 167 0 0 0 

Organic Shop (9) 167 0 0 0 

TISI Shop (10)
167 226 0 0 

(1) GMP no. 420 ใหก้ารรบัรองโดยสถาบนัรบัรองมาตรฐานไอเอสโอ (MASCI)
(2) GHP (Codex) ใหก้ารรบัรองโดยบริษัท บูโร เวอริทสั (ประเทศไทย) จ ากดั 
(3) HACCP (Codex) ใหก้ารรบัรองโดยบริษัท บูโร เวอริทสั (ประเทศไทย) จ ากดั
(4) ISO22000:2018 Compliance Certified ใหก้ารรบัรองโดยบริษัท บีเอสไอ กรุ๊ป (ประเทศไทย) จ ากดั
(5) ISO 22000:2018 Accredit Certified ใหก้ารรบัรองโดยบริษัท บูโร เวอริทสั (ประเทศไทย) จ ากดั
(6)  HALAL (มาตรฐานฮาลาล) ใหก้ารรบัรองโดยคณะกรรมการกลางอิสลามแห่งประเทศไทย

(7) Livestock – Ok (มาตรฐานปศสุตัว์โอเค) ใหก้ารรบัรองโดยกรมปศสุตัว์
(8) Q-Modern Trade ใหก้ารรบัรองโดยส านกังานมาตรฐานสนิคา้เกษตรและอาหารแห่งชาติ
(9) Organic Shop ใหก้ารรบัรองโดยส านกังานมาตรฐานสนิคา้เกษตรและอาหารแห่งชาติ
(10) TISI Shop (มาตรฐานรา้น มอก.) ใหก้ารรบัรองโดยส านกังานมาตรฐานผลติภณัฑ์อตุสาหกรรม
*  ศูนย์จ าหนา่ยสนิคา้แบบคา้สง่มีจ านวน 167 สาขา (ขอ้มูล ณ 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2568)
** ศูนย์จ าหนา่ยสนิคา้แบบคา้ปลกีมีจ านวน 2,526 สาขา (ขอ้มูล ณ 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2568)



การเรียกคืนสนิคา้

2564 2565 2566 2567 2568

จ านวนเหตุการณ์เรียกคืนสินค้า
• สินค้า Own Brand
• สินค้าแบรนด์ท่ัวไป

10
• 0
• 10

2
• 0
• 2

0
• 0
• 0

0
• 0
• 0

0
• 0
• 0

ปริมาณสินค้าท่ีเรียกคืน (ตัน) NA 9.85 0 0 0

ผลกระทบด้านต้นทุนของบริษทั 0 0 0 0 0

ในช่วงปี 2564–2568 มีการเรียกคืนสินค้าท่ีเกิดจากสินค้าภายใต้แบรนด์ของซัพพลายเออร์ซ่ึงจ าหน่ายภายในร้าน แต่ไม่เคยเกิดข้ึนกับสินค้า
ภายใต้แบรนด์ของบริษัทเอง ท้ังน้ีบริษัทได้ด าเนินการติดตามและพัฒนามาตรฐานสินค้าท้ังแบรนด์ของบริษัทและของซัพพลายเออร์ให้มี
คุณภาพสูงสุด เพ่ือคุ้มครองสิทธิของผู้บริโภค และป้องกันความเสียหายต่อช่ือเสียงอันอาจเกิดจากความลังเลของผู้บริโภคต่อความ
ปลอดภัยและความน่าเช่ือถือของสินค้า

นอกจากน้ีบริษัทได้ติดตามค่าใช้จ่ายท่ีเกี่ยวข้องกับการเรียกคืนสินค้าในฐานะความเสี่ยงท่ีอาจเกิดข้ึนกับองค์กร ซ่ึงรวมถึงความเสียหายจาก
การหยุดชะงักของยอดขาย ต้นทุนการก าจัดของเสียท่ีเพ่ิมข้ึน การสูญเสียจากสินค้าทดแทน ค่าธรรมเนียมจากหน่วยงานก ากับดูแล และ
ค่าปรับต่าง ๆ เพ่ือบรรเทาความเสี่ยงด้านความรับผิดและต้นทุนการลงทุนของบริษัท



การบูรณาการเทคโนโลยีสมยัใหมเ่พ่ือยกระดับคุณภาพผลิตภัณฑ์และการบริการ
link to website: Digital Transformation | CP Axtra

ซีพี แอ็กซ์ตร้า น าเทคโนโลยีดิจิทัลทรานส์ฟอร์เมชันมาใช้ เพ่ือส่งมอบประสบการณ์ที่ดีที่สุดให้แก่ลูกค้าผ่าน;

SMART STORE: การยกระดับคุณภาพสินค้าและบริการ

• การคาดการณ์ความต้องการและการบริหารคัดสรรสินค้า: CP AXTRA ร่วมมือกับ Tencent Cloud น าเทคโนโลยี Machine Learning มาใช้คาดการณ์ความต้องการของผู้บริโภคได้
อย่างแม่นย า และบริหารจัดการกลุ่มสินคา้ได้อย่างมปีระสิทธิภาพ ช่วยลดปัญหาสินค้าขาดสต็อกในกลุม่อาหารสด ขณะเดียวกันยังคงคุณภาพทีด่ทีีสุ่ดของสินค้าไว้ได้

• ผังจัดวางสินค้าด้วย AI: ผ่านความร่วมมอืกับ Cainiao บริษัทฯ ได้น าระบบ AI มาใช้จัดผังร้านค้า เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการขายหน้าร้านและการจดัวางสินค้าคงคลงั ช่วยให้ผู้บริโภค
ค้นหาสินค้ายอดนิยมได้สะดวกและงา่ยยิ่งขึ้น

• การสร้างความแตกต่างของสินค้าแบรนด์ตนเอง: CP AXTRA ใช้การวิเคราะห์ข้อมูล (Data Analytics) เพ่ือออกแบบและขยายกลุ่มสินค้าแบรนด์ตนเอง (Own Brand) ที่มีอัตราก าไร
สูง โดยพัฒนาผลิตภัณฑ์ให้ตอบโจทย์พฤติกรรมและความต้องการของผู้บริโภคที่เปลี่ยนแปลงไป ทั้งในด้านสุขภาพ สุขภาวะ และไลฟส์ไตล์ได้อยา่งตรงจดุ

SMART APPLICATION: การจัดส่งที่มีประสิทธิภาพย่ิงข้ึน และความสะดวกสบายผ่านทุกช่องทาง ประสบความส าเร็จในการเป็นแพลตฟอร์มอคีอมเมิร์ซสินค้าอปุโภคบริโภค        
(Grocery E-commerce) อันดับ 1 ของประเทศไทย โดยการผสานสาขาหน้าร้านเข้ากับความสะดวกสบายทางดิจทิัลได้อย่างลงตัว:

• การเชื่อมโยงโครงข่ายเทคโนโลยี (The Digitalized Ecosystem): แอปพลิเคชัน Makro PRO และ Lotus’s SMART App ท าหน้าที่เป็นระบบนิเวศที่เช่ือมโยง B2B และ B2C ได้
อย่างไร้รอยต่อ มาพร้อมระบบสมาชิก (Loyalty System) ที่ออกแบบมาโดยเฉพาะ และการน าเสนอโปรโมชันที่ตอบโจทย์เฉพาะบุคคลข้ันสูง (Hyper-personalized Promotions) โดย
อาศัยการวิเคราะห์ข้อมูลประวัติการส่ังซ้ือสินคา้

• การยกระดับขีดความสามารถในการจัดส่งอย่างรวดเร็ว (Rapid Delivery Scaling): การปรับโครงสร้างพ้ืนฐานของแอปพลิเคชันให้ทันสมัย ช่วยเพ่ิมความเร็วในการให้บริการอย่าง
ก้าวกระโดด รองรับยอดสั่งซื้อและจัดส่งทางออนไลน์ได้มากกวา่ 1,000 รายการต่อวัน

• นวัตกรรมการบริหารการจัดส่งสินค้า (Fulfillment Innovation): ความร่วมมอืกับ CJ Logistics ในการบูรณาการเทคโนโลยีหุ่นยนต์ ข้อมูลการจัดการค าส่ังซ้ือข้ันสูง และระบบ
บริหารจัดการคลังสินค้าอจัฉริยะ (iWMS) ช่วยลดระยะเวลาการขนส่ง (Lead Time) จากศูนย์กระจายสินค้าไปยังหน้าร้าน การันตีการส่งมอบสินค้าทีส่ดใหม่ย่ิงข้ึนให้แก่ลกูคา้

https://www.cpaxtra.com/en/about-us/digital-transformation


Example: i-Trace 
QR Code

ระบบ i-Trace เช่ือมโยงคิวอาร์โค้ด (QR Code) ส าหรับผู้บริโภคเข้ากับระบบการตรวจสอบย้อนกลับของผลิตภัณฑ์ ข้อมูลคุณภาพ และข้อมูล
โภชนาการได้อย่างไร้รอยต่อ โดยประยุกต์ใช้โครงสร้างพ้ืนฐานเทคโนโลยีบล็อกเชน (Blockchain) ท่ีไม่สามารถแก้ไขเปล่ียนแปลงข้อมูลได้ แทนการ
พ่ึงพาฐานข้อมูลแบบดั้งเดิมซ่ึงสุ่มเสี่ยงต่อการถูกดัดแปลงได้ง่าย

ระบบดังกล่าวน าระบบบัญชีแยกประเภทแบบกระจายศูนย์มาใช้ โดยทุกข้ันตอนในห่วงโซ่อุปทานทางการเกษตร—ตั้งแต่ข้อมูลการเก็บเกี่ยวเริม่ต้นและ
แหล่งก าเนิด ไปจนถึงการขนส่งและโลจิสติกส์ของศูนยก์ระจายสินค้า—จะถูกบันทึกไว้อย่างปลอดภัย และเช่ือมโยงกันทางคณิตศาสตรใ์นรูปแบบ
บล็อกท่ีป้องกันการดัดแปลงแก้ไข

คิวอาร์โค้ดท่ีพิมพ์บนบรรจุภัณฑ์ท าหน้าท่ีเป็นกุญแจดิจิทัลท่ีโปรง่ใส ช่วยให้ผู้บริโภคและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียสามารถตรวจสอบเส้นทางของผลิตภัณฑ์ท่ี
ไม่สามารถเปล่ียนแปลงได้น้ีได้ในทันที ซ่ึงไม่เพียงแต่ช่วยรับประกันคุณภาพสินค้าและสินค้าสิ่งบ่งช้ีทางภูมิศาสตร์ (GI) เท่าน้ัน แต่ยังให้ข้อมูลปฐมภูมิ 
ท่ีมีความน่าเช่ือถือสูง ช่วยป้องกันการฟอกเขียว (Greenwashing) ตลอดจนสนับสนุนการประเมินความยั่งยืนท่ีส าคัญขององค์กร เช่น การติดตาม
การปล่อยก๊าซเรือนกระจกขอบเขตท่ี 3 การตรวจสอบสิทธิมนุษยชนอย่างรอบด้าน และการลดการสูญเสียอาหาร

การตรวจสอบย้อนกลับด้วยเทคโนโลยีบล็อกเชน (i-Trace)

การบูรณาการเทคโนโลยีเกิดใหมเ่พ่ือยกระดับคุณภาพผลิตภัณฑ์และการบริการ



โครงการ “จัดอบรมฮาลาลประจ าป ี2568 เสริมสร้างความรู้บุคลากร”

บริษัทฯ ตระหนักถึงความส าคัญของการปฏิบัติตามหลักการทางศาสนาและความปลอดภัยทางอาหารอย่างเครง่ครัด จึงร่วมมือกับส านักงาน
คณะกรรมการกลางอิสลามแห่งประเทศไทย จัดอบรม์ความรู้ด้านระเบียบและข้อบังคับฮาลาลให้แก่พนักงานในทุกระดับ บูรณาการมาตรฐานฮาลาลเขา้
กับการบริหารจัดการห่วงโซ่อุปทาน (Supply Chain Management) ตั้งแต่การคัดเลือกวัตถุดิบ การจัดเก็บ ไปจนถึงการส่งมอบสินค้า เพ่ือสร้าง
ความเช่ือม่ัน และยกระดับคุณภาพชีวิตของผู้บริโภคผ่านสินค้าและบรกิารท่ีถูกต้องตามหลักศาสนบัญญตัิ ควบคู่ไปกับการตอกย ้าภาพลักษณ์องค์กร
ท่ีให้ความส าคัญกับความหลากหลายทางวัฒนธรรม

ผลลัพธ์ ปี 2568:

• 130 ราย (100%) ของพนักงานท่ีเกี่ยวข้องได้รับการรับการอบรม
• 21 สาขา และ 1 ศูนย์กระจายสินค้า ได้รับการรับรองมาตรฐานฮาลาล

การพัฒนาศักยภาพคู่ค้าด้านคุณภาพและมาตรฐานการผลิตสินค้า



โครงการ “ซีพี แอ็กซ์ตร้า ร่วมมือ อย. ยกระดับความปลอดภัยอาหาร สร้างความมั่นใจให้ผู้บริโภค”

ซีพี แอ็กซ์ตร้า ร่วมมือกับส านักงานคณะกรรมการอาหารและยา (อย.) จัดสัมมนาส าหรับคู่ค้า ผู้น าเข้า และผู้ผลิต เพ่ือยกระดับมาตรฐานความปลอดภัย
อาหารและสร้างความม่ันใจให้ผู้บริโภค ภายในงาน มีตัวแทนจาก อย. ให้แนวทางการบริหารจัดการคุณภาพสินค้า ตั้งแต่ต้นน ้าถึงปลายน ้า นอกจากน้ี 
ยังมีผู้เช่ียวชาญจากห้องปฏิบัติการช้ันน ามาให้ความรู้ด้านการตรวจสอบสารตกค้างในผักผลไม้ ครอบคลุมท้ังสินค้าผลิตในประเทศและน าเข้า
ความร่วมมือครั้งน้ี สะท้อนถึงความมุ่งม่ันของบริษัทฯ ในการผลักดันมาตรฐานความปลอดภัยอาหารให้สูงข้ึน ผ่านการท างานร่วมกับหน่วยงานภาครัฐ
และผู้เช่ียวชาญ เพ่ือส่งมอบผลิตภัณฑ์ท่ีมีคุณภาพ ปลอดภัย และเป็นไปตามมาตรฐานระดับสากล

ผลลัพธ์ ปี 2568:
ซีพี แอ็กซ์ตร้า เพ่ิมขีดความสามารถของเกษตรกร คู่ค้า SME และวิสาหกิจชุมชน ผ่านการส่งเสริมความรู้ด้านการผลิตสินค้าเกษตรให้ได้มาตรฐาน

• 925 ราย ได้รับการรับรองมาตรฐานและสามารถส่งมอบสินค้าภายใต้แบรนด์คุณภาพ ได้แก่ MQP (Makro Quality Pro), aro Gold และ Selected
• 990 ราย ยกระดับมาตรฐานโรงคัดบรรจุสินค้าเกษตร จนได้รับการรับรอง GMP

การพัฒนาศักยภาพคู่ค้าด้านคุณภาพและมาตรฐานการผลิตสินค้า



โครงการ “พัฒนาผู้ประกอบการรายย่อยและเกษตรกรไทย ด้านการบริหารจัดการมาตรฐานสินค้า” 

บริษัทฯ เดินหน้าสนับสนุนผู้ประกอบการ SME และเกษตรกรไทย โดยร่วมมือกับพันธมิตรท้ังภาครัฐและเอกชนมุ่งพัฒนาศักยภาพ และเพ่ิมโอกาส
การแข่งขันในทุกมิติ ผ่านการอบรมถ่ายทอดองค์ความรู้ พัฒนาคุณภาพสินค้าเกษตร ให้สอดคล้องกับมาตรฐานของห้างแม็คโครและโลตัส 
เพ่ือส่งเสริมการจา้งงานในชุมชน สร้างรายได้ท่ียั่งยืนให้แก่ผู้ประกอบการรายย่อยและเกษตรกรกว่า 60 ราย ในพ้ืนท่ีจังหวัดสระบุรี และปทุมธานี 
ตอกย ้าพันธสัญญาการเป็นแพลตฟอรม์แห่งโอกาสในการช่วยเหลือ SME ให้เติบโตอย่างแข็งแกร่ง

ผลลัพธ์ ปี 2568:

• พัฒนาผู้ประกอบการรายย่อยและเกษตรกรกว่า 60 ราย ในพ้ืนท่ีน าร่องจังหวัดสระบุรี และปทุมธานี



ผลลัพธ์ ปี 2568:

• ร่วมพัฒนามาตรฐานด้านคุณภาพ ความปลอดภัย และระบบการสอบกลับได้ของสินค้า เพ่ือผลักดันและยกระดับมาตรฐานเน้ือวัวจากกลุ่มเกษตร 
• เกษตรกรรายย่อยสามารถส่งสินค้าจ าหน่ายท่ีแม็คโครสาขาภาคเหนือ 5 สาขา ในพ้ืนท่ีน าร่องครอบคลุมจังหวัดเชียงใหม่

โครงการ “ซีพี แอ็กซ์ตร้า จับมือ กรมปศุสัตว์ พัฒนาคุณภาพและมาตรฐานเนื้อสัตว์ หนุนช่องทางจัดจ าหน่าย พร้อม
ยกระดับระบบตรวจสอบย้อนกลับ” 

ร่วมลงนามบันทึกข้อตกลงความร่วมมือ (MoU) กับกรมปศุสัตว์ สนับสนุนเกษตรกรไทย ผ่านการส่งเสริมช่องทางการจดัจ าหน่ายท่ีเป็นธรรม ควบคู่การ
พัฒนาคุณภาพสินค้า โดยเฉพาะการยกระดับกระบวนการตรวจสอบย้อนกลับตลอดห่วงโซอุ่ปทานแบบครบวงจร (Traceability System) และการรับรอง
มาตรฐานคุณภาพ เพ่ือสร้างความม่ันคงและยั่งยืนให้กับอุตสาหกรรมปศุสัตว์ไทย



กลไกการรับข้อร้องเรียนเรื่องผลิตภัณฑ์ท่ีไม่เป็นไปตามข้อก าหนดจากผู้มีส่วนได้เสียภายนอก

การน าข้อร้องเรียนเก่ียวกับความบกพร่องของสินค้าทั้งหมดมาใช้ เพ่ือการพัฒนาผลิตภัณฑ์และ
ตัดสินใจที่มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน ตลอดจนการประยุกต์ใช้การวิเคราะห์ข้อมูล (Data Analytics) 
เพ่ือเจาะลึกข้อมูลของผู้บริโภคส าหรับการพัฒนาผลิตภัณฑ์ให้ดียิ่งข้ึน

www.makro.co.th/en/contact-us

 สายตรง 1432

https://corporate.lotuss.com/en/contact-us/

 สายตรง 1430

https://www.makro.co.th/en/contact-us
https://corporate.lotuss.com/en/contact-us/


นโยบาย: เพ่ือส่งเสริมสุขภาพและความเป็นอยู่ที่ดีของประชาชนผ่านการบริโภคอาหารเพ่ือสุขภาพ ตลอดจนสนับสนุนการออกก าลังกาย 
และการเข้าถึงบริการและองค์ความรู้ด้านสุขภาพ

เปา้หมายระยะยาว: ภายในป ี2573 สัดส่วน 60% ของยอดขายจะมาจากผลิตภัณฑ์เพ่ือสุขภาพ 20% มาจากผลิตภัณฑ์ท่ี
ลดปริมาณไขมัน โซเดียม และน ้าตาล และ 30% มาจากอาหารท่ีมีการเสริมคุณค่าทางโภชนาการ ซึ่งเพ่ิมส่วนประกอบท่ีมี
ประโยชน์ เช่น ใยอาหาร วิตามิน แร่ธาตุ สารพฤกษเคมี หรือวัตถุเจือปนอาหารเชิงหน้าท่ี

เปา้หมายปี 2568: 54% ของยอดขายจะมาจากผลิตภัณฑ์เพ่ือสุขภาพ 14% มาจากผลิตภัณฑ์ท่ีมีการลดปริมาณไขมัน 
โซเดียม และน ้าตาล และ 25% มาจากผลิตภัณฑ์อาหารท่ีเสริมคุณค่าทางโภชนาการและเพ่ิมส่วนผสมท่ีมีประโยชน์

ผลการด าเนินงานป ี2568:   บรรลุเปา้หมายประจ าปี

สุขภาพและโภชนาการ

57% ของยอดขายจะมาจากผลิตภัณฑ์เพ่ือสุขภาพ 

15% ของยอดขายมาจากผลิตภัณฑ์ท่ีมีการลดปริมาณ  
ไขมัน โซเดียม และน ้าตาล 

25.43% มาจากผลิตภัณฑ์อาหารท่ีเสริมคุณค่าทาง
โภชนาการและเพ่ิมส่วนผสมท่ีมีประโยชน์

บริษัทฯ สนับสนุนการสร้างสังคมที่มีสุขภาวะและความเป็นอยู่ที่ดีดว้ยการ



Category 

ยอดขาย (บาท)

เป้าหมาย 
ปี 2573

2565 2566 2567 เป้าหมาย 
ปี 2568

ผลลัพธ์
ปี 2568

ยอดขายจากผลิตภัณฑ์ที่มีการลดปริมาณ
ไขมัน โซเดียม และน ้าตาล 

20%

8,935,562,540.67 7,561,999,436.82 9,427,294,861.72

14%

11,466,568,382.51

ยอดขายรวมของสินค้ากลุม่นีท้ั้งหมด 76,308,292,461.29 61,159,046,113.74 68,549,362,312.71 76,034,764,852.77

คิดเป็น % 11.71% 12.36% 13.75%
15.08% 

Achieved 
annual target

ยอดขายจากผลิตภัณฑ์อาหารทีม่ีการเพ่ิม
สารอาหารที่มีประโยชน์ เช่น ใยอาหาร 
วิตามิน แร่ธาตุ สารพฤกษเคมี หรืออาหาร
เชิงฟงัก์ชันอ่ืน ๆ

30%

9,640,135,893.00 20,322,612,193.72 18,912,145,424.04

25%

24,058,010,328.45

ยอดขายรวมของสินค้ากลุม่นีท้ั้งหมด 50,511,851,970.24 91,255,555,427.57 76,207,948,346.00 94,604,838,098.51

คิดเป็น % 19.08% 22.27% 24.82%
25.43%

Achieved 
annual target

รายงานความคืบหน้าเป้าหมายสุขภาพและโภชนาการ
บริษัทฯ ใช้ระบบการประเมินคุณค่าทางโภชนาการ (Nutritional Profiling System) และเกณฑ์ด้านสุขภาพและโภชนาการท่ีสอดคล้องกับมาตรฐานอ้างอิง
ภายนอก เช่น สัญลักษณ์ "ทางเลือกสุขภาพ" (Healthier Choice) ของส านักงานคณะกรรมการอาหารและยา (อย.) และระบบดาวโภชนาการ (Health Star 
Rating: HSR) โดยอ้างอิงข้อมูลคุณค่าทางโภชนาการจากฐานข้อมูลของมหาวิทยาลัยมหิดล ท้ังน้ี ได้ก าหนดว่าผลิตภัณฑ์เพ่ือสุขภาพจะต้องได้รับคะแนน 
HSR ไม่น้อยกว่า 3.5 ดาว หรือได้รับการรบัรองสัญลักษณ์ "ทางเลือกสุขภาพ“

เพ่ือบรรลุเป้าหมายการเพ่ิมสัดส่วนยอดขายจากผลิตภัณฑ์เพ่ือสุขภาพให้ถึง 60% ภายในปี พ.ศ. 2573 บริษัทฯ ได้ด าเนินโครงการปรบัปรุงด้านสุขภาพและ
โภชนาการในหลายมิติ เช่น การพัฒนาผลิตภัณฑ์แบรนด์ของบรษิทัฯ (Own Brand) ท่ีมุ่งเน้นส่งเสริมสุขภาพ  การปรับปรุงระบบการตรวจสอบย้อนกลับของ
ผลิตภัณฑ์ผ่านระบบ i-Trace การยกระดับความปลอดภัยของอาหารผ่านการพัฒนาศักยภาพของคู่ค้า และการส่งเสริมทางเลือกเพ่ือสุขภาพตลอดห่วงโซ่
อุปทาน นอกจากน้ี บริษัทฯ ยังได้จัดท าโครงการ ให้ความรู้ด้านสุขภาพแก่ประชาชน เปิดให้บริการด้านสุขภาพภายในร้านค้า ตลอดจนร่วมมือกับหน่วยงาน
ก ากับดูแลและพันธมิตรภาควิชาการ เพ่ือส่งมอบอาหารท่ีมีความปลอดภัย มีคุณค่าทางโภชนาการ และมีความโปร่งใสให้แก่ผู้บริโภคทุกคน



Category 
Revenue (THB)

2022 2023 2024 2025

สินค้าที่ได้รับการจัดอันดบัคุณภาพทางโภชนาการ
(HRS)

121,696,547,819.00 119,033,213,679.87 128,235,134,337.27 129,957,379,339.67

สินค้าที่ได้รับมาตรฐานทางเลอืกสุขภาพ 18,575,698,433.60 27,884,611,630.54 28,339,440,285.76 35,524,578,710.96

ยอดขายรวมของสินค้าทั้งสองกลุ่ม* 140,272,246,252.67 146,917,825,310.41 156,574,574,623.03 165,481,958,050.63

ยอดขายทั้งหมดของสินค้าอาหารและเคร่ืองดื่ม 266,684,790,118.28 285,447,305,778.15 302,253,699,129.05 288,697,268,955.35

คิดเป็น % 52.60 51.47 51.80 57.32

ยอดขายจากสินค้าสุขภาพและสุขภาวะที่ดี ** 163,457,958,873.19 176,574,129,564.42 190,956,640,890.98 201,472,771,503.58

ยอดขายจากสินค้าอุปโภคบริโภคทั้งหมด 359,395,094,588.00 363,131,513,872.30 379,728,363,532.50 384,903,044,471.36

คิดเป็น % 45.48 48.63 50.13 52.34

ยอดขายสินค้าสุขภาพและโภชนาการทีดี่

หมายเหตุ: 

* เฉพาะสินค้าอาหารและเคร่ืองดื่ม (อาหารสด อาหารแหง้ และ เคร่ืองดื่ม ไม่รวมสินค้าที่ไม่ใช่อาหารทุกหมวด)
** สินค้าทุกกลุ่ม (ยกเว้น เคร่ืองดื่มแอลกอฮอลแ์ละบุหร่ี)



การยกระดับคณุคา่ทางโภชนาการ ในราคาที่เข้าถึงได้และทั่วถึง

การลงทุนด้านการวิจัยและพัฒนา (R&D) เพ่ือปรับปรุงสูตรผลิตภัณฑ์ใหม่ โดยลดปริมาณน ้าตาล โซเดียม ไขมันทรานส์ และเพ่ิมสารอาหารท่ีจ าเป็น เพ่ือ
ส่งเสริมสุขภาวะท่ีดีข้ึนของประชาชน ตลอดจนการด าเนินงานวิจัยและพัฒนาท่ีมุ่งเน้นการท าให้อาหารท่ีมีคุณค่าทางโภชนาการมีความคุ้มค่าและเข้าถึงได้ง่าย
ยิ่งข้ึนส าหรับกลุ่มผู้ขาดแคลนโอกาส โดยเฉพาะผู้ท่ีมีข้อจ ากัดทางเศรษฐกิจ ผ่านนวัตกรรมการปรับเปล่ียนผลิตภัณฑ์และกลยุทธ์การกระจายสินค้า

ผลลัพธ์ ปี 2568:  
การส่งเสริมผลิตภัณฑ์เพ่ือสุขภาพและการบริโภคที่ย่ังยืน:
• ลงทุน 11,850,000 บาท/ปี ส่งผลให้สินค้าภายใต้แบรนด์ของบริษัท ได้รับการรับรองสัญลักษณ์ทางเลอืกสุขภาพ (Healthier Choice) รวม 25 รายการ 

(เพ่ิมข้ึน 5 รายการจากปีท่ีผ่านมา) มียอดขายรวม 161,137,360.39 บาท
• เปิดตัวสินค้าใหม่ 69 รายการ ในกลุ่มวีแกน (Vegan) แพลนต์เบส (Plant-based) และสินค้าโปรตีน มียอดขายรวม 98,787,875 บาท
การพัฒนานวัตกรรมและการยกระดับการเข้าถึง:
• ลงทุน 20,328,000 บาท ในด้านนวัตกรรมผลิตภัณฑ์และช่องทางการจัดจ าหน่าย เพ่ือปรับลดราคา ยืดอายุการเก็บรักษา (Shelf Life) และเพ่ิมโอกาสการ

เข้าถึงอาหารเพ่ือสุขภาพของผู้บริโภค
• ขยายบริการกลุ่มสินค้าสุขภาพ เช่น มุมไก่อบไขมันต ่า (Low-Fat Rotisserie Corner) และซอฟต์เสิร์ฟนมสดธรรมชาติ (Natural Milk Soft Serve) 

รวมท้ังสิ้น 84 สาขา (เพ่ิมข้ึน 5 สาขาจากปีท่ีผ่านมา)



ผลิตภัณฑ์ที่มุ่งเน้นกลุ่มประชากรเป้าหมายหลักโดยเฉพาะ

สินค้าแบรนด์บริษัท ส าหรับกลุ่มผู้มีรายได้น้อย

สินค้าสุขภาพส าหรับทารกและเด็ก

การยกระดับคุณค่าทางโภชนาการส าหรบัทุกคน รวมถึงการพัฒนาสูตรเฉพาะท่ีเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายส าคัญ ได้แก่ ทารก เด็กเล็ก หญิงต้ังครรภแ์ละหญิงให้
นมบุตร ผู้สูงอายุ ผู้มีโรคเรื้อรัง (เช่น เบาหวาน) ผู้มีภาวะแพ้อาหาร หรือผู้ท่ีต้องควบคุมอาหาร ตลอดจนชุมชนผู้มีรายได้น้อย เพ่ือให้ม่ันใจว่าทุกคนได้รับสารอาหาร
ท่ีเพียงพอต่อความต้องการในราคาท่ีเข้าถึงได้ พร้อมโภชนาการท่ีเหมาะสม อาทิ สูตรน ้าตาลต ่า โซเดียมต ่า และไขมันต ่า

ผลลัพธ์ ปี 2568: 
บริษัทฯ ประสบความส าเร็จในการเปิดตัวผลิตภัณฑ์ท่ีออกแบบมาเพ่ือกลุ่มเป้าหมายส าคัญโดยเฉพาะ ซ่ึงมีส่วนช่วยเพ่ิมโอกาสการเข้าถึงอาหารท่ีมีคุณค่าทาง
โภชนาการให้แก่กลุ่มคนดังกล่าว โดยมียอดขายรวม 8,498,880,858.93 บาท

ส าหรับกลุ่มเบาหวาน ภูมิแพ้ วีแกน และอื่นๆ



ผลิตภัณฑ์ที่มุ่งเน้นกลุ่มประชากรเป้าหมายหลักโดยเฉพาะ (ต่อ)

ส าหรับหญิงต้ังครรภ์และให้นมบุตร

ส าหรับผู้สูงวยั



การออกแบบบรรจุภัณฑ์ขนาดพอเหมาะต่อการบริโภค

บริษัทฯ มุ่งมั่นยกระดับความโปร่งใสและการเข้าถึงข้อมลูด้านสุขภาพ โดยการออกแบบบรรจุภัณฑ์มีส่วนช่วยส่งเสริมการบริโภคเพ่ือสุขภาพที่ดี
ขึ้น ผ่านการสนบัสนุนให้ควบคุมปริมาณการบริโภคอย่างเหมาะสม และการเน้นย ้าทางเลือกผลิตภัณฑ์ที่ดีต่อสุขภาพ เช่น การแสดงข้อมูลคุณค่า
ทางโภชนาการ ส่วนประกอบ และขนาดหน่วยบริโภค เพ่ือสร้างความรู้และความเข้าใจให้แก่ผู้บริโภค ผ่านภาพสื่อความหมาย ฉลากที่อ่านง่าย และ
สัญลักษณ์ทางเลือกสุขภาพ (Healthier Choice Logo) นอกจากนี้ ยังได้ปรับออกแบบบรรจุภัณฑ์ขนาดเล็กส าหรับเด็ก พร้อมทั้งเพ่ิมฟงัก์ชัน
ซองซิปล็อก (Zip Lock) หรือภาชนะบรรจุ เพ่ือช่วยรักษาคุณภาพของผลิตภัณฑ์ส าหรับการแบ่งบริโภคได้หลายครั้ง

ผลลัพธ์ ปี 2568: 

100% สินค้าภายใต้แบรนด์ของบริษัททกุรายการ ได้น าบรรจุภัณฑ์แบบควบคุมปริมาณการบรโิภคมาใช้ ซึ่งมีส่วนช่วยเสริมสร้างความเข้าใจของ
ผู้บริโภคเกี่ยวกับขนาดหน่วยบริโภคและคุณค่าทางโภชนาการตามสัดส่วนการบริโภค คิดเปน็ยอดขายรวม 598,467,453.73 บาท



โครงการ “ส้มปลอดภัย คนไทยยิ้มได้ ปทีี่ 12”

บริษัทฯ ร่วมมือกับ กระทรวงสาธารณสุข กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ และมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ สนับสนุนเกษตรกรผู้ปลูกส้ม
ในการจัดการเพาะปลูกตลอดท้ังห่วงโซ่อุปทาน เช่น การใช้สารชีวภัณฑ์ทดแทนสารเคมี การจัดการท่ีเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม และการตรวจสอบ
สารเคมีด้วยห้องปฏิบัติ ISO 17025 ระดับสากลท้ังในและต่างประเทศ อีกท้ัง ยังได้รับรองมาตรฐานการปฏิบัติท่ีดีทางการเกษตร (GAP) ท าให้ม่ันใจ
ได้ว่า ส้มทุกผลมีคุณภาพและปลอดภัยจากสารตกค้าง รวมถึงสามารถตรวจสอบย้อนกลับได้ผ่านการสแกน QR Code ระบบ i-Trace ท่ีติดอยู่ใน
บรรจุภัณฑ์หรือป้ายแสดง QR Code ณ จุดจ าหน่าย เป็นการส่งเสริมการผลิตส้มไทยสรา้งอาชีพสรา้งรายได้ให้เกษตรกรไทยอย่างยั่งยืน

ผลลัพธ์ ปี 2568:

• เกษตรกร 60 ราย เข้าร่วมโครงการ ครอบคลุมพ้ืนท่ี 23,000 ไร่ จากท้ังสิ้น 7 จังหวัด
• สนับสนุนส้มจากเกษตรกรจ านวน 8,400 ตันต่อปี 

การส่งเสริมความปลอดภัยอาหารตั้งแต่แหล่งผลิต



ส่งเสริมผลิตภัณฑ์ทางเลือกเพ่ือสุขภาพในห่วงโซ่อุปทาน

เพ่ือสนับสนุนผลิตภัณฑ์ของคู่ค้าธุรกิจท่ีได้รับการรับรอง “Healthier Choice” ในปี 2568 บริษัทฯ ได้คัดเลือกและยกย่องผลิตภัณฑ์เพ่ือสุขภาพ
ของคู่ค้าธุรกิจ ผ่านรางวัล “Supply Chain Sustainability Excellence Award” ในประเภท “Health and Well-Being” ในงาน Makro’s 
HoReCa ครั้งท่ี 18 ท่ีเมืองทองธานี ระหว่างวันท่ี 30 ตุลาคม – 2 พฤศจิกายน 2568

ผลลัพธ์ ปี 2568:

• 263 ผลิตภัณฑ์ ท่ีเข้าร่วมโครงการ เพ่ิมข้ึน 180 รายการ
• ยอดขายผลิตภัณฑ์ทางเลือกสุขภาพ เพ่ิมข้ึน 5,036,657,051 บาท เม่ือเทียบกับปีท่ีแล้ว



ซีพี แอ็กซ์ตร้า และ CheckGo by Occicare ประกาศความร่วมมือเชิงกลยุทธ์ เปิดตัวบริการตรวจสุขภาพแห่งใหม่ท่ีแม็คโคร รังสิต พร้อม
เดินหน้าขยายบริการผ่านระบบแฟรนไชส์ครอบคลุม 50 สาขาในแม็คโครและโลตัสท่ัวประเทศภายในสิ้นปี 2569 โครงการน้ีเป็นส่วนหน่ึงของ
เป้าหมายธุรกิจปี 2568 ของซีพี แอ็กซ์ตร้า ในการพัฒนาพ้ืนท่ีเช่าอย่างต่อเน่ือง ภายใต้แนวคิด “พ้ืนท่ีความสุขของชุมชน” โดยออกแบบพ้ืนท่ีให้
สอดคล้องกับบริบทของแต่ละท้องถ่ิน เสริมบทบาท ซีพี แอ็กซ์ตร้า ในฐานะแหล่งอาหารและสุขภาพท่ีดี พร้อมก้าวสู่การเป็นศูนย์กลางการใช้ชีวิต
ของชุมชน (Community Center) ท่ีรวบรวมสินค้า บริการ และประสบการณ์ไว้อย่างครบครนั เพ่ือตอบโจทย์ไลฟส์ไตล์ของผู้บรโิภคยุคใหม่ท่ีใส่
ใจสุขภาพมากข้ึน

ซีพี แอ็กซ์ตร้า ผนึก CheckGo เปดิบริการตรวจสุขภาพแห่งใหม่ที่ แม็คโคร รังสิต



โครงการ "มุมสุขภาพ ทรู เฮลท์" บริการให้ค าปรึกษาทางการแพทย์ฟรีที่ศูนย์จ าหน่ายสินค้าแบบค้าส่ง

บริษัทฯ ร่วมกับ ทรู ดิจิทัล เปิดตัวร้านขายยา มุมสุขภาพ "ทรู เฮลท์" มอบประสบการณ์ใหม่ในการดูแลสุขภาพ ส าหรับลูกค้าทุกกลุ่มให้เข้าถึงบริการ
ทางการแพทย์ได้ง่าย ผ่านแพลตฟอร์มดูแลสุขภาพอัจฉริยะ "หมอดี" ท่ีเช่ือมโยงบริการด้านสุขภาพท้ังออนไลน์และออฟไลน์เข้าด้วยกันครบครัน 
ท้ังการเช็คสุขภาพเบ้ืองต้น ให้ค าปรึก่ษาโดยแพทย์และผู้เช่ียวชาญ พร้อมซ้ือยาตามแพทย์สั่งได้ทันที

ผลลัพธ์ ปี 2568:

• 2 สาขา ท่ีเปิดให้บริการ "ทรู เฮลท์" 
• 21 สาขา ของศูนย์จ าหน่ายสินค้าท่ีเปิดให้บริการมุมสุขภาพ
• ยอดขายจากมุมสุขภาพ และผลิตภัณฑ์ยา 6,242,824,638 ล้านบาท 


